
+ � �Recipients of SNAP/food stamps, Medicaid, or those  
eligible to participate in another one of the FCC’s Lifeline 
qualifying programs

+  �Special Supplemental Nutrition Program for Women,  
Infants, and Children (WIC) recipients

+  �Recipients of free or reduced-price school lunch or  
breakfast through the National School Lunch Program (NSLP)

+ � �Enrolled in a school that offers free school breakfast and lunch 
to all students through the Community Eligibility Provision 
(CEP)— most New York City public schools qualify!

+  Federal Pell Grant recipient in the current award year

+  Gross annual household income is at or below 200% of the 
Federal Poverty Guidelines

Affordable Connectivity Program qualifying groups: 

Get FREE Internet  
for back-to-school! 
With the Affordable Connectivity Program

Fast Internet makes success possible inside and outside the classroom. Optimum is proud to 
participate in this Federal Government program, which offers a credit of up to $30 per month 
to help qualifying households pay for Internet service. This program is available to new and 
current Optimum customers and can be applied to any Optimum Internet plan. 

	 �Verify you are eligible at  
Getinternet.gov

	

���Make sure your Internet is active.  
Already an Optimum customer?  
Skip to Step 3. 

Apply to use your benefit to save on 
Optimum Internet. Once approved,  
your credit will appear within two bills.

Steps to get FREE Optimum Internet:  

300 Mbps Fiber Internet $40/mo. FREE with the Affordable Connectivity Program

Equipment includedNo taxes, no fees,  
no annual contract

Free installation with online orders

Affordable Connectivity Program: The Federal Government’s Affordable Connectivity Program (ACP) operated by the FCC reduces Internet charges for qualifying low-income households with a one per household benefit up to $30/mo. or up to $75/mo. for residents 
of Tribal Lands. ACP eligibility requirements, how to enroll and plans that may be free with the benefit can be found at optimum.com/acpinternet. Bulk internet and commercial accounts excluded. Terms, conditions and restrictions apply. Free Internet claim is based 
on Internet tiers priced $30 or less. Credit will be applied to qualified and active customer accounts until the ACP expires, at which time customers will be responsible for full payment of the monthly bill at our then current rates and subject to our regular terms and 
conditions. This benefit is portable to and from other participating providers but is not transferable to other individuals or households. Nonpayment of monthly bill may result in service suspension and/or downgrade. FREE 300 MBPS W/ ACP OFFER: Offer for new 
Optimum residential customers who enroll in the Affordable Connectivity Program with Optimum. After applying customer’s ACP benefit of $30/mo., Optimum will credit the remaining $10/mo. balance and any applicable taxes and fees. Offer is not transferrable, may 
not be combined w/other offers, is limited to advertised level of srvc, and is not available in all areas. Other terms, restrictions & conditions apply. Auto-pay enrollment encouraged but not required to receive ACP benefits or any Optimum Internet offer advertised as free 
after the ACP benefit is applied.  If you do not enroll in the ACP with Optimum, standard offer terms and conditions apply. Offer for new Optimum residential customers. Advertised price reflects $5 discount for enrolling in Auto Pay & Paperless Billing, must maintain 
both to keep discount. Former Optimum accts prev not in good standing or have disconnected srvc within past 30 days or for seasonal move not eligible. Acct with unpaid bill after due date is not in good standing. Offer is not transferrable, may not be combined w/
other offers, is limited to advertised level of srvc, and is not available in all areas. Other terms, restrictions & conditions apply. Subscription continues and renews automatically each month until canceled. Cancel any time at 877-694-9474. Cancellation effective at end of 
then-current billing period. 300 MBPS FIBER INTERNET: Up to 300 Mbps download/up to 300 Mbps upload, not available in all areas. Where 300 Mbps Internet provided over cable network, up to 300 Mbps download/up to 20 Mbps upload. Advertised speed for wired 
connection. Actual speeds may vary & are not guaranteed, see optimum.com/speedfactors for more info. EQUIP: Free installation with online orders. Limit 1 per household. 1 free WiFi extender available if recommended by your Optimum technician. WiFi extender(s) 
may be needed in order to connect wirelessly throughout Subscriber’s residence. Min system req’s & equip configs apply. Pricing, offers, and terms subject to change and discontinuance w/o notice. All trademarks and service marks are the property of their respective 
owner. © 2023 CSC Holdings, LLC, a subsidiary of Altice USA, Inc.

For more information on this program, including eligibility and how to apply, visit optimum.com/ACPinternet



+ � �Destinatarios de SNAP/cupones de alimentos, Medicaid o 
aquellos elegibles para participar en otro de los programas 
calificados de Lifeline de la FCC

+  �Beneficiarios del Programa Especial de Nutrición 
Suplementaria (WIC) para Mujeres, Bebés y Niños

+  Destinatarios de almuerzos o desayunos escolares gratis  
o a precio reducido a través del Programa Nacional de 
Almuerzos Escolares (NSLP)

+ Inscrito en una escuela que ofrece desayuno y almuerzo 
escolar gratis a todos los estudiantes a través de la Provisión 
de Elegibilidad Comunitaria (CEP) – ¡la mayoría de las 
escuelas públicas de la ciudad de Nueva York calfican!

+ Beneficiario de la Beca Federal Pell en el año de 
concesión actual

+ El ingreso bruto anual del hogar es igual o inferior al 200% de 
las pautas federales de pobreza

Grupos calificables para el Programa de Conectividad Asequible: 

Obtén Internet GRATIS en el 
regreso a clases con el Programa 
de Conectividad Asequible

El Internet rápido es necesario para el éxito, fuera y dentro del salón de clases. Optimum se enorgullece de 
participar en este programa del Gobierno Federal, que ofrece un crédito de hasta $30/mes para ayudar a los 
hogares que califican, a pagar el servicio de Internet. Este programa está disponible para clientes nuevos y 
actuales de Optimum y el crédito se puede aplicar a cualquier plan de Internet de Optimum. 

	 �Verifica si eres elegible en 
Getinternet.gov

	

���Asegúrate de que tu servicio de 
Internet esté activo. ¿Ya eres cliente 
de Optimum? Ve al Paso 3.

Aplica para usar tu beneficio y ahorrar en 
Optimum Internet. Una vez aprobado, tu 
crédito aparecerá dentro de dos facturas.

Pasos para obtener GRATIS el servicio de Internet de Optimum:

Fiber Internet de 300 megas $40/mes GRATIS con el Programa de Conectividad Asequible

Equipo incluidoSin contrato, cargos,
o imptos.

Instalación gratis al  
pedirlo en línea

PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ASEQUIBLE: el Programa de Conectividad Asequible (ACP, por sus siglas en inglés) operado por la FCC reduce los cargos del servicio de oferta para los hogares de bajos ingresos que califiquen al beneficio 
por hogar de hasta $30/mes o $75/mes para residentes de las Tierras Tribales. Los requisitos de elegibilidad de ACP y el proceso de inscripción y los planes que puedan ser gratuitos al adquirir este beneficio se pueden encontrar en optimum.
com/acpinternet. Cuentas de oferta masivas y comerciales son excluidas. Se aplican términos, condiciones y restricciones. La declaración de Internet gratis se basa en planes de oferta de un precio de $30 o inferior. El crédito se aplicará a clientes 
activos que califiquen hasta que ACP expire, a partir de ahí estos serán responsables por el pago completo de la tarifa mensual y sujetos a nuestros términos y condiciones. Este beneficio es transferible a otros proveedores participantes, pero no es 
transferible a otras personas u hogares. La falta de pago de la factura mensual puede resultar en la suspensión y/o degradación del servicio. OFERTA DE 300 MBPS CON ACP GRATUITO: oferta disponible para nuevos clientes residenciales que se 
suscriban en el programa ACP con Optimum. Después de aplicar al beneficio de ACP de $30/mes, Optimum acreditará $10/mes de saldo y cualquier impuesto y cargo adicional. La oferta no es transferible, no se puede combinar, está limitada al 
servicio anunciado y no está disponible en todas las áreas. Aplican otros términos, restricciones y condiciones. Se recomienda la inscripción de pago automático, pero es requerida para recibir los beneficios de ACP o cualquier oferta de Optimum 
Internet anunciada como gratuita después de aplicar el beneficio de ACP. Si no se inscribe en ACP con Optimum, se aplicarán los términos y condiciones de la oferta estándar. Oferta para clientes residenciales nuevos. El precio anunciado incluye 
un descuento de $5 por inscribirse al pago automático y facturación electrónica, debe mantener ambos para mantener el descuento. Cuentas anteriores de Optimum que no estén al día o hayan sido desconectadas en los últimos 30 días no son 
elegibles. Cuentas con una factura impaga después de la fecha de vencimiento no está al día. La oferta no es transferible, no se puede combinar con otras ofertas, está limitada al servicio anunciado y no está disponible en todas las áreas. Aplican otros 
términos, restricciones y condiciones. La suscripción es continua y renovada automáticamente cada mes hasta que se cancele. Cancele en cualquier momento en 877-694-9474. Cancelación efectiva al final del período de facturación vigente en ese 
momento. INTERNET DE FIBRA DE 300 MBPS: Hasta 300 Mbps de descarga/hasta 300 Mbps de carga, no disponible en todas las áreas. Cuando se proporciona Internet de 300 Mbps a través de la red de cable, hasta 300 Mbps de descarga/hasta 
20 Mbps de carga. Velocidad anunciada para conexión por cable. Las velocidades reales varian y no están garantizadas, visite optimum.com/speedfactors para obtener más información. EQUIP:  instalación estándar gratuita con pedidos en línea. 
1 puerto de enlace gratis incluido. Límite de 1 por hogar. 1 extensor WiFi gratuito disponible si es recomendado por el técnico de Optimum. Es posible que se necesiten extensores WiFi para conectarse de forma inalámbrica en toda la residencia 
del suscriptor. Se aplican los requisitos mínimos del sistema y las configuraciones de equipo. Precios, ofertas y términos sujetos a cambio y descontinuación sin previo aviso. Todas las marcas comerciales y marcas de servicio son propiedad de sus 
respectivos dueños. © 2023 CSC Holdings, LLC, una filial de Altice USA, Inc.

Para más información del programa, incluida la elegibilidad y cómo presentar una solicitud, 
visita optimum.com/ACPinternet


